Ipotesi di nuovo inquadramento
(Merci e Logistica — Assologistica — Cooperazione)



‘Quadri parametro 156

Declaratoria

Appartengono a questo livello i lavoratori che, pur non appartenendo alla categoria dei diri-
genti, esplicano con carattere di continuita attivita direttive di rilevante importanza per ['A-
zienda, con un elevato grado di responsabilita diretta su obiettivi e su risultati aziendali e au-
tonomia decisionale per la soluzione di problemi caratterizzati da elevata complessita, variabi-
lita ed eterogeneita, sulla base di politiche ed indirizzi generali impartiti dai dirigenti o dai ti-
tolari dell’azienda, richiedenti un alto grado di competenze specialistiche e/o manageriali.

Tali attivita, che richiedono capacita di coordinamento, gestione, organizzazione, controllo,
ricerca e progettazione, possono essere svolte o tramite la responsabilita di unita organizzati-
ve e/o strutture professionali di rilevante importanza per I'Azienda, o attraverso l'applicazione
di notevoli competenze e conoscenze tecnico-specialistiche che richiedono il pils alto livello di
professionalita.

Tale livello & previsto di norma nell'ambito di dn'ij;é'produttive multifunzionali con piu di 40
dipendenti ed il lavoratore per essere inquadrato in questo livello, oltre a rispondere a tutte le
caratteristiche sopra dettagliate, deve di norma avere alle proprie dipendenze almeno 8 im-

piegati.

Profili Esemplificativi

» responsabili di filiale, agenzia, docks e silos, capi servizio, capi reparto o capi ufficio con poteri di co-
ordinamento, gestione, organizzazione e controlio dell'attivita del ramo cui sono preposti, quando lo
stesso ha le caratteristiche numeriche previste in declaratoria;
responsabile aeroportuale delle attivita di import-export e distribuzione (air couriers);

i gestori e reggenti autonomi di docks o silos



1° Livello parametro 146

Declaratoria

Appartengono a questo livello gli impiegati sia tecnici che amministrativi, interni od e-
sterni, che hanno funzioni direttive non rientranti in quelle previste per i quadri, nonché
quelli aventi mansioni di concetto svolte in autonomia decisionale di particolare ampiez-
za e importanza, nei limiti delle sole direttive generali loro impartite.

Profili Esemplificativi

responsabili di filiale, agenzia, docks e silos, capi servizio o capi reparto, capi movimento, ispettori,
capi ufficio con mansioni di analoga importanza non rientranti nel livello superiore;

capo contabile o contabile incaricato di compilare il bilancio di gestione dell'azienda;

impiegati muniti di patente di spedizioniere doganale, quando la patente viene utilizzata per conto
dell'azienda;

produttori 0 acquisitori di traffici internazionali che svolgano, con specifiche conoscenze tecniche, la-
voro autonomo ed abbiano la padronanza di lingue stranieie;

analista/programmatore responsabile della conduzione di progetti in autonomia o del centro elabora-
zione dati; e

capi magazzinieri con responsabilith tecnica ed amministrativa;

capo turno Terminal; :

capo servizio manutenzione meccanica, elettrica ed elettronica;

capo tariffista di traffico nazionale e/o internazionale o tariffista autonomo per traffici internazionali;
capo operatore traffico traslochi, capo traffico traslochi;

impiegati contenzionisti e segretari di direzione in quanto abbiano le funzioni specificate nella declara-
toria; -

cassiere principale o che sovrintenda a pil casse; -~ =+ © -

corrispondente in proprio in lingue estere con padronanza di almeno due lingue estere;

incaricato della compilazione del budget aziendale; - :
coordinatore aeroportuale (air couriers);

capo centro smistamento e distribuzione (air couriers);: -
responsabile di laboratorio chimico-fisico; Comen
responsabile di terminal container gestito direttamente dall'azienda.



2° Livello parametro 134

Declaratoria

Appartengono a questo livello i lavoratori con mansioni di concetto, che con specifica collabo-
razione svolgono attivita amministrativa o tecnica caratterizzata da autonomia operativa e
decisionale nel limiti delle funzioni loro assegnate e che richiedono una particolare competen-
za professionale e/o formazione tecnico pratica ed una notevole esperienza nell'esercizio del-

la funzione stessa.

Profili Esemplificativi

altri capi reparto o capi ufficio, anche distaccati; - =

contabili che esplicano la loro attivita con discrezionalita e autonomia per tutti gli articoli della contabilita
aziendale, salvo quelli di fine gestione necessari per la formazione de! bilancio;

spedizioniere coadiutore dipendente (tessera rossa ex tessera verde);

segretari/ assistenti di direzione con uso corrente di Iingue stramere, in possesso di particolare compe-
tenza professionale;

cassieri con responsabilita e oneri per errore;

impiegati addetti prevalentemente alle casse anticnpate e/o inoltri;

lavoratori con mansioni autonome operanti nel settore tecnico o commerciale;

magazzinleri con responsabilith del carico e dello scarico;

impiegati con mansioni autonome incaricati del servizio paghe e/o stipendi;

addetto alle attivitd di marketing e sviluppo commerciale;

magazziniere - capopiazzale responsabile del carico e dello scarico dei terminal containers;
operatore/programmatore che esegue e controlia sulia base di istruzioni superiori e con riferimento a
procedure esistenti i vari cicli di lavoro dell'elaboratore assicurandone la regolarita. Traduce in pro-
grammil i problemi tecnici e/o amministrativi, componendone i ralativi diagrammi;

impiegati addetti alle spedizioni internazionali con mansioni comportanti la conoscenza specifica delle
disposizioni valutarie, commerciall & doganali nel se@re in cui operano, svolte con la discrezionalita
propria dell'impiegato di concetto;

planificatore carico nave;

capo officina manutenzione;

supervisori operativi 0 servizio clienti (air couriers);

altri contenzionisti (ad esemplo gli addetti alla definizione o quanto meno alla completa istruzione del-
le pratiche di contenziaso relative a danni e/o avarie e/o furti /o mancanze e/o eccedenze delle merdi
trasportate);

esperti operanti in imprese di controllo con conoscen2a completa delfe tecniche di campionamento,
cemita e selezione delle merdi, misurazioni, calibrazioni nel loro specifico settore di attivita;

assistenti e/0 esecutori di analisi, prove chimiche, fisiche, meccaniche, organolettiche, effettuate sia in
azienda che in ambienti estemi operanti in |mprese di controllo

operatore Ced in unit articolate;

Acquisitori di traffici internazionali ¢/o nazionali;

stenodattilografi in lingue estere anche operanti con slstemi dl videoscrittura;

traduttori e/o interpreti;

addetti alla emissione in autonomia di lettere di vettura aeree;

tariffisti per traffici internazionali marittimi e/o terrrestri e/o trariffisti autonomi per traffici nazionali an-
che se si esprimono mediante codice;

capi fatturisti.



3° Livello Super parametro 121 (3° livello CCNL Assologistica)

Declaratoria

Appartengono al questo livello i lavoratori con mansioni di concetto o con cognizioni tecni-
co-pratiche inerenti alla impiantistica, alla tecnologia del lavoro ed alla utilizzazione della
macchine, o particolari capacita ed abilita conseguite mediante diplomi di istituti profes-
sionale e che quidino e controllino altri lavoratcri con limitata iniziativa per il risultato e la
condotta degli stessi. Inoltre, appartengono al presente livello gli operai aventi specifica
professionalita ed alta specializzazione addetti alla guida di mezzi particolarmente impe-
gnativi, alla riparazione di motori - sempre che siano in grado di effettuare il completo
smontaggio e rimontaggio di qualsiasi parte di esso - e collaudo per I'esame complessivo
della funzionalita degli automezzi. .

Profili Esemplificativi

Operai

» conducenti di autotreni o autoarticolati di portata Supenore a 80.quintali e i conducenti di autocarri con
portata superiore a 20 quintali muniti di gru;

» primi conducenti addetti ai trasporti eccezionali; _

e gruisti addetti alle gru su automezzi semoventi di portata magglore di 20 tonnellate;
conduzione di macchine operatric particolarmente complesse, con esperienza operativa sui vari tipi di
terreno e operatore gru portainer di banchina poluvalente per mezzi di traslazione e sollevamento con
responsabilitad della manutenzione ordinaria dei mezzi;. " -.

o tecnico specialista in una o pil delle seguenti specialzlom. elettrotecnica, elettronica, meccanica,
impiantistica che con interpretazione critica di disegni ‘e scheii funzionali esegue con autonomia opera-
tiva lavori di particolare impegno e complessita relativa alla costruzione e modifica di impianti e macchi-
nari e i cui interventi risultino risolutivi;

» operatore di quadri sinottici complessi per |'introduzione, la manipolazione e la riconsegna delle merci
nei silos granari portuali;

« tecnico frigorista responsabile della Sala macchine e del funz»onamenm e manutenzione elettromeccani-
ca degli impianti e della rete d! distribuzione del freddo
motoristi e/o collaudatori;

s capi operai.

Impiegati

s personale ausiliario dello spedizioniere doganale c¢he opeéra nell’ambito delle dogane o della sezione do-

ganale con autorizzazione doganale (CCNL trasporto merdl);

addetti al servizio clienti senior dopo 24 mesi (Custumer Servlce),

telesales senlor dopo 24 mesi;

city couriers senior dopo 18 mesi (Air couriers);

operatore addetto alle trilaterali automatizzate;

assistente alla pesatura e/o taratura delle merci con certificazione;

addetti ai campionamenti e finalizzazione dei campioni;

addetti al controllo imballaggi con certificazione;

pianificatore (piazzale, personale e mezzi, ferrovia);

addetti alla gestione di:  contabilita generale;
contabilita industriale;
controlio gestione commesse;
stipendi e paghe;

s responsablle magazzino ricambi e materiale tecnico di co umo,

« dichiaranti doganali in sottordine; -

e vice magazzinieri. o e -‘-

(CCNL Assologistica)



3° Livello parametro 118 (4° livello CCNL Assologistica)

Declaratoria _
Appartengono a questo livello lavoratori che svolgono attivita richiedenti preparazione ri-
sultante da diplomi di istituti o centri professionali oppure acquisita attraverso conoscenza
diretta mediante una corrispondente esperienza di'Javoro che consenta anche di effettua-
re riparazioni di notevole entita degli impianti, il loro montaggio e smontaggio in dipen-
denza delle riparazione stesse. I lavoratori che con specifica collaborazione svolgono atti-
vita esecutive di natura tecnico-amministrativa che richiedono una particolare preparazio-
ne e pratica di ufficio o corrispondente esperienza di lavoro:
le mansioni sono svolte con autonomia della esecuzione del lavoro e conseguente alla va-
riabilita delle condizioni operative e si manifesta nella integrazione o nell'adattamento del-

le procedure assegnate alle concrete situazioni di lavoro.

Profili Esemplificativi
Operai

autisti conducenti di autotreni o autoarticolati di portata mfenore a804q.li

conducenti di motobarche; :

conducenti di natanti azionati da propulsione meoamca,

trattoristi (CCNL trasporto merci);

capisquadra normalmente addetti a traslochi di mobilio-éd ai trasporti eccezionali;

addetti a gru semoventi con portata Inferiore a 20-tonnellate € a gru a ponte cabinate;

conducent] di carrelli elevatori di portata superiore » 30 quintali (CCNL I:rasporto merdi);

lavoratori che possedendo le necessarie capacita tecniche ed adeguate esperienze professionali svol-
gono funzioni di:muratori provetti, falegnami provetti, |draulic| provetti, elettricisti provetti, saldatori
elettrici o autogeni provetti, meccanici provetti; - -

esecuzione di qualslasi lavoro di natura complessa, sulla base di indicazioni, schizzi di massima, per
I'imballaggio di attrezzature, macchine o loro parti, provwedendo alla costruzione delle casse o gabbie;
imballatori;

conducenti di autocarri con portata superiore ai 30 quintal e fino a 20 quintali se muniti di gru;

operai specializzati d'officina;

macchinisti frigorist! con patente e con certificato di abillitazione alle operazioni relative all'impiego di
gas tossici, ove sia richiesto dalle vigenti leggi;

conducenti con abilitazione F.S. al traino di vagoni ferroviari;

lavoratori che, possedendo la necessaria capacitd tecnica sono adibiti a condurre pilt mezzi meccanici
tali da richiedere patenti o impegno tecnico di notevole livello con responsabilita della manutenzione
ordinaria e anche altri mezzi di traslazione e movimento compreso carrelli porta containers;

attivita di operatore di plattaforma aerea; e

operazioni di magazzino con |'utilizzo anche di mappe mformatiche per la gestione fisica delle merci;
meccanicl aggiustatori provetti di bilance automatiche;, - - -

bilancisti addetti alle bilance automatiche dei soli silos portualu;

preposti alla conduzione di nastri trasportatori dei silos che ‘compiono lavori ed operazioni di notevole
difficolta, delicate2za e complessita e piccole riparaziont la- cui corretta esecuzione richieda specifiche
capacita tecnico-pratiche;

operatori di pompe di azionamento di torrette e condutton di pompe di aspirazione di silos;

pesatore pubblico munito di apposita patente;

deckman;

capisquadra di magazzino e ribalta che coordinino pltl di tre operai.

Impiegati

implegati addetti alla cassa o ai prelevamenti o versamehti, .con esclusione dei semplici portavalori;
impiegati muniti di delega o di procura limitata per ie operazioni ferroviarie, postali e bancarie;
impiegati addetti al servizio di esazione, sempreché slano-autorizzati a quietanzare e a versare;

|z o Lo



personale ausiliario dello spedizioniere doganale che opera nell'ambito delle dogane o delld sezione
doganale con autorizzazione doganale (CCNL Assologistica);

agenti esterni consegnatan di merci con il carico-scarico e spedizioni di merci;

magazzinieri con responsabilita del carico e scarico del magazzino merci, sempreché non compiano
abitualmente mansioni manuali;

fatturisti su tariffe gia stabilite anche operanti su videotermmah,

compilatori di polizze di carico e lettere di vettura aerea anche operanti su videoterminali;

compilatori di bolle doganali;

fattorini con mansioni impiegatizie che prevalentemente facciano prelevamenti o versamenti in banc a} (CONL

per 'azienda e non per terzi, pagarnent| e/o incassi fatture, pagamento noli, trasporti, ecc.; | trasporto
archivistl; r merci)

telefonisti esclusivi e/o centralinisti;

operatori su sistemi di potenzialith medio-piccola e terminalisti che eseguono operazioni di inserimen
to di dati per la lettura da doCUMen+i nnniire che ricavona dati video o a stampa utilizzando proaram-
mi preesistent!;

city couriers junior (air couriers); -

agente di smistamento/operatore aeroportuale senior dopo 24 mesn (air couriers);

addetti al servizio dienti junior (Custumer Serwce),

telesales junior;

telescriventisti in lingua italiana o su testi gia predisposti in lingua estera;

addetti alla compilazione di lettere di vettura e/o boflette di spedizione comportante la specifica cono-
scenza delle procedure aggiuntive come contrassegni, antlapate e altre, anche con sistemi compute-
rizzati;

contabili d'ordine (CCNL trasporto mercl); S

addetto alla segreteria di funzione. L



4° Livello parametro 112 (5° livello CCNL Assologistica)

Declaratoria

Appartengono a questo livello i lavoratori che svoigono attivita per abilitarsi alle quali oc-
corrono periodi di tirocinio o corsi di addestramento per compiere lavori ed operazioni de:
licate e complesse, la cui corretta esecuzione richiede specifiche e non comuni capacita

tecnico-pratiche;

i lavoratori che con mansioni d'ordine e con specifica collaborazione svolgono attivita am-
ministrative e/o tecniche-operative che richiedono una preparazione acquisibile attraverso

l'esperienza di lavoro e/o la formazione professionale.

Le mansioni sono svolte sulla base di dusposmom 0 procedure predetermunate e compor-

tano limitate responsabilita e autonomia.

Profili Esemplificativi ,
Operai L

operai 2on mansioni multiple di magazzino e/o terny nal 'canoo, scarico; spunta documenti, prelievo e
approntamento delle merci);

operatore di terminal contenitori che segnala i danni a. Conteniton, il posizionamento e la movimenta-
zione degli stessi in base a disposizioni ricevute;

gruisti, conduttori di grues a pulsantiera e analoghe attrezzature per la movimentazione e stivaggio
delle merdi;

lavoratori che esercitando normaimente le funzuom d| pesatura, sono autorizzatl dall'azienda a rilascia-
re a terzi i documenti del peso eseguito;

altri autisti non compresi nel 3° livello Super e nel 3¢ hvello

preparatori di ordini addetti anche al montaggio e riempimento di elementi prefabbricati, casse, gab-
bie, scatole, palette, ecc. e addetti alla reggetiatura;

Facchino specializzato: lavoratore che esegue le proprie mansioni con cognizioni tecnico pratiche ine-
renti ('utilizzazione di una pluralita di macchine, tecnologie e mezzi di sollevamento in analogia ai pro-
fili professionali del presente livello ovvero facchino con responsabilitd del carico - scarico;

conducenti di carrelli elevatori di portata inferiore a 30 q.li (CCNL trasporto merci),

operai qualificati quali: muratori, elettricisti, falegnami; idraulici, meccanici;

bilancisti addetti alle bilance automatiche;

addetti alla conduzioni di nastri trasportatori;

personale di custodia che svolge controlli, sorvegllanze e venﬁche delle merci e degli impiant;

aiuto macchinisti frigoristi;

trattoristi (CCNL Assologistica);

carrellisti (CCNL Assologistica); :

attivita di rlnanovratorl sui raccordi ferroviari msustents su aree geografiche intersecanti sedi stradali in-
terpedonali;

~_altri capisquadra.

Impiegati
‘e aiuto contabile d'ordine;

fattorini di ufficio non rientranti nel 3° livello;

dattilografi, anche con sistemi di videoscrittura;

altri compilatori di lettere di vettura, bollette di spedizlone, ecc., non rientranti nel 3° livello anche con
sistem| computerizzati;

agente di smistamento ed operatore aeroportuale junior (air couriers);

commessi contatori di calata;

spuntatori;

CCNL

traspor-
to merci



fattorini con mansion! impiegatizie d'ufficio o magazzino che prevalentemente facciano pre!evamenfw
in banca, pagamenti e incassi di fatture, pagamenti di noli, trasporti, ecc.;

archivisti; L (CCNL
centralinista responsabile anche del servizio di comtihicazioné automatiche (office automation) e re- ssologisti-
ception aziendale; . L , ca)
contabili d‘ordine; o

compilatori di polizze di carico e bolle di accompagnamento e lettere di vettura. J



5° Livello parametro 107 (6° livello CCNL Assologistica)

Declaratoria

Appartengono a questo livello i lavoratori che svolgono attivita per abilitarsi alle quali oc-
corrono brevi periodi di pratica per entrare in possesso di adeguate conoscenze professio-
nali.

Le mansioni sono svoite sulla base di disposizioni o procedure predeterminate e compor-
tano responsabilita e autonomia limitate alla corretta esecuzione del proprio lavoro.

Profili Esemplificativi
Operai

aa0eno r1zzaggio/aenzzaggio;
attivitd di addetto al magazzino;

Facchino qualificato: lavoratore che svolgono attivith per abilitarsi alle quali occorre il periodo di pratica
di cul alla declaratoria del VI livello;

attivita di carico e scarico merd con utilizzo anche di transpotlets manuali ed elettrici, conducenti di car-
relli elettrici;

semplici attivitd comuni di supporto alia produzione od ai servizi;

operazioni semplici di imbragaggio di materiale o merci;

attivitd di conducenti di macchine operatrici di piccole dnmensiom che richiedono normale capacita ese-
cutiva;

attivita di preparazione degli ordini (Picking) con conseguente montaggio € riempimento di elementi
prefabbricati (casse, gabbie, scatole, pallet, roiler ccc} e rli reggettatura;

manovra di gru che effettuano operazioni di sollevamentn, trasporto e deposito di materiali o merci, ov-
vero operazioni di carico e scarico mezzi anche a bordo di mez2i a conduzione semplice (gru regolate a
terra);

guardiani e portinai notturni e diurni con semplici compiti di sorveglianza dell'accesso agli impianti;
uomini di garage (lavaggio vetture, riparazioni gomme, puiizia locah garage);

operai comuni di manutenzione di garage e di officina; '

chiattaioli;

barcaioli;

fattorini addetti alla presa e consegna;

attivita di manutentore sul raccordi ferroviari di limituta complessita;

manovratori di paranco a bandiera.

Impiegati

dattilografi; : - oy ., .

fattorinl; o -

telefonisti e centralinisti addetti ad impianti fino 3 tre linee sheme, (CCNL Assoloqistica)
addetti a mansioni semplici di segreteria.

10



6° Livello parametro 100 (7° livello CCNL Assologistica)

Declaratoria
Appartengono a questo livello:

i lavoratori che svolgono attivita produttive semplici per abilitarsi alle quali non occorrono
conoscenze professionali, ma & sufficiente un periodo minimo di pratica; le attivita previ-
ste in questo livello non comportano responsabilita ed autonomia se non quella della cor-
retta esecuzione del proprio lavoro.

Tali lavoratori, qualora indirizzati verso attivita semplici, superato il periodo di prova ed un
periodo di lavoro effettivo di diciotto mesi saranno inquadrati al quinto livello (6° livello
CCNL Assologistica).

Profili Esemplificativi
Operai

attivitd manuall di scarico e carico merci — facchino;

recupero di contenitori ed attrezzature di imballaggio; - - -

comuni lavori di pulizia anche con l'ausllio di mezzi meccanici /0 elettrici;
manovali comuni, compresi quelll di officina; -
guardiani e/o personale di custodia alla porta.
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